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Для перевозки пассажира, багажа перевозчик обеспечивает проведение 
регистрации пассажиров и оформления багажа.

ВАЖНО ЗНАТЬ:

 Пассажир воздушного судна имеет право провоза ручной клади в 
салоне воздушного судна в пределах установленной перевозчиком 
нормы без дополнительной платы;

 В качестве ручной клади принимаются вещи, не содержащие 
запрещенных к перевозке в салоне воздушного судна веществ и 
предметов, вес и габариты которых установлены перевозчиком и 
позволяют безопасно разместить их в салоне воздушного судна;

 Норма бесплатного провоза ручной клади, установленная 
перевозчиком, не может быть менее 5 кг на одного пассажира;

 Ручная кладь, превышающая по весу и/или габаритам 
установленную перевозчиком норму бесплатного провоза ручной 
клади, сдается пассажиром в багаж в соответствии с условиями 
заключенного договора воздушной перевозки пассажира.

В качестве ручной клади сверх нормы, установленной перевозчиком и 
без взимания дополнительной платы, пассажир имеет право 
провозить следующие вещи:

 рюкзак, вес и габариты которого установлены правилами 
перевозчика, или дамскую сумку, или портфель с 
вложенными в рюкзак, или сумку, или портфель вещами;

 букет цветов; 
 верхнюю одежду; 
 детское питание для ребенка на время полета; 
 костюм в портпледе 
 устройство для переноса ребенка (детскую люльку, 

удерживающие системы (устройства) для детей до двух лет, 
детскую коляску и другие устройства) при перевозке ребенка, 
габариты которых установлены правилами перевозчика, и 
позволяют безопасно разместить их в салоне воздушного 
судна на полке над пассажирским сидением либо под 
сидением впереди стоящего пассажирского сидения;

 лекарственные препараты, специальные диетические 
потребности в количестве, необходимом на время полета; 

 костыли, трости, ходунки, роллаторы, складное кресло-
коляску, используемые пассажиром и имеющие габариты, 
позволяющие безопасно разместить их в салоне воздушного 
судна на полке над пассажирским сидением либо под 
сидением впереди стоящего пассажирского сидения; 

 товары, приобретенные в магазинах беспошлинной торговли 
в аэропорту, упакованные в запечатанный 
(опломбированный) пластиковый пакет, вес и габариты 
которых установлены правилами перевозчика 



         При перевозке сверхнормативного багажа в случае заключения 
пассажиром договора воздушной перевозки пассажира, не предусматривающего 
норму бесплатного провоза багажа, перевозка такого багажа оплачивается по 
установленным перевозчиком багажным тарифам. 

С согласия перевозчика в салоне воздушного судна может перевозиться 
багаж пассажира, требующий особых мер предосторожности во время 
перевозки или особых условий его обработки (хрупкие и бьющиеся предметы, 
кино- и фотоаппаратура, теле- и видеоаппаратура, бытовая оргтехника, 
музыкальные инструменты, электронные и оптические приборы и т.п.).

В качестве багажа могут перевозиться комнатные животные (птицы) и 
служебные собаки. При перевозке комнатных животных (птиц) и служебных 
собак пассажир обязан предоставить необходимые документы, 
предусмотренные законодательством Российской Федерации, международными 
договорами и законодательством страны, на территорию, с территории или через 
территорию которой осуществляется перевозка



                                                      
ИНФОРМАЦИЮ О НАРУШЕНИИ ПРАВ ПАССАЖИРОВ, А 

ТАКЖЕ ДОПУЩЕНИИ ИНЫХ НАРУШЕНИЙ ФЕДЕРАЛЬНОГО 
ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА НЕОБХОДИМО СООБЩАТЬ 

В ВОЛОГОДСКУЮ ТРАНСПОРТНУЮ ПРОКУРАТУРУ

КОНТАКТЫ:

Вологодская транспортная прокуратура

ул. Путейская, д. 5 «Б», г. Вологда, 
Вологодская область, 160009

Телефон для связи:

+ 7 (8172) 72-74-86
+ 7 (8172) 79-33-22

Адрес электронной почты:

vologt@590.mailop.ru


